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Idag firas den internationella 112-dagen i hela Europa med syfte att öka
kunskapen för allmänheten kring hur nödnumret 112 ska användas. - Det är
viktigt att uppmärksamma framför allt barn och ungdomar på att det finns
någon att ringa om man far illa, oavsett om det gäller i exempelvis skola eller
i hemmet, säger Gabriel Henning, presstalesperson i polisregion Bergslagen

112 är nödnumret som kan ringas utan kostnad dygnet runt inom hela EU för att få
hjälp i en akut nödsituation. Syftet med 112-dagen är att öka kunskapen för
allmänheten kring hur nödnumret 112 ska användas, och när det är bättre att ringa
andra nummer.



Detta är av stor vikt då samtalsnivåerna till SOS Alarm har ökat med 18 procent sedan
2015. Sommaren 2020 slog också rekord med 13 000–15 000 larm per dygn, något som
vanligtvis endast inträffar på nyårsaftnar som brukar vara årets mest intensiva dag hos
SOS Alarm. Enligt statistik från SOS-alarm var andelen samtal med hjälpbehov under
2019 endast 67,5%. Statistiken för 2020 är inte släppt ännu.

– Det är väldigt viktigt att göra folk medvetna om vilket nummer man ska ringa. Det
handlar ju om människor som hamnat i utsatta situationer, och då ska man veta att
man alltid kan ringa 112 när det handlar om liv och fara, säger Gabriel Henning,
presstalesperson i polisregion Bergslagen.

Något som är mycket viktigt är att se till så barn kan vara med och hjälpa till om det
skulle uppstå en nödsituation. Dels är det viktigt att de känner till numret men även hur
och när det ska användas, därför finns även ett utbud av livsviktiga sagor som man kan
läsa tillsammans med sina barn på SOS Alarms hemsida, som du hittar här.
En enkel ramsa man kan lära sina barn är exempelvis: 1 mun, 1 näsa, 2 ögon blir 112.

– Det är viktigt att uppmärksamma framför allt barn och ungdomar på att det finns
någon att ringa om man far illa, oavsett om det gäller i exempelvis skola eller i
hemmet. Det är viktigt att veta att vi alltid finns där om någon skulle behöva hjälp,
säger Henning.

SOS Alarm har numera även en egen app, som via ett knapptryck automatiskt skickar
ut din GPS-positionering till SOS. Detta för att du enkelt ska kunna meddela var du
befinner dig utan att du själv har exakt koll. Det enda som krävs är att man låter appen
använda din GPS-position.

Viktiga nummer att hålla extra koll på:

112 – Befinner du dig i en akut nödsituation? Ring alltid 112
113 13 – Informationsnumret vid olyckor och kriser som exempelvis frågor kring
Coronaviruset
114 14 – Polisens nummer för icke akuta ärenden
1177- Sjukvårdsrådgivning för privatpersoner
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