
Lars överlämnar butiksnyckeln till Mattias efter 16 år som chef. Nu blir han personal istället - åt sin
tidigare personal, som nu är chef. Foto: Fredrik Norman
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Med en symbolisk gest överlämnar Lars Hellsten butiksnyckeln till Mattias
Rudenvall, som från och med idag (läs måndag) är ny ägare till bolaget Ljud &
Bild i Lindesberg AB, som driver butiken Audio Video Lindesberg. - Vi kom
precis tillbaka från banken, så det här blev klart för bara en liten stund
sedan, ler den nye firmatecknaren Mattias Rudenvall.

Ägarbytet må vara så färskt att bläcket på kontraktet inte torkat ännu, men planerna på
ägarbytet har funnits med sedan ett år tillbaka. Lars Hellsten startade firman 2001 och
hade innan dess arbetat som butikspersonal åt dåvarande ägare Harry Alm under namn
som Expert och klassiska Folkes Foto. Han menar att en stor del i den framgång han
upplevt som företagare ligger i att han har haft rätt personal vid sin sida och detta är



något han markerar väldigt tydligt. En av dessa är alltså Mattias Rudenvall, som från
och med idag är Lars Hellstens chef.

Lars Hellsten och Mattias Rudenvall. Foto:
Fredrik Norman

– Det känns väldigt bra och för mig är det ju en trygghet att Lars är kvar i butiken,
kommenterar Mattias spontant.

Lars och Mattias har efter alla år tillsammans byggt upp ett starkt förtroende och
kamratskap med gott om utrymme för snälla skämt sinsemellan.

– Det var ju för väl att Mattias ville ha mig kvar, skrattar Lars och påpekar att det är lite
”business as usual”, för någon större förändring kommer kunderna inte att märka av.
Ja, kanske idag då, när det är uppdukat med en liten fikahörna dagen till ära. Och att
Lars håller sina axlar något högre än normalt…

– Ja, den största förändringen för mig, är att jag inte längre bär det tunga ansvaret som
följer när man driver ett företag. Det känns faktiskt väldigt skönt, säger Lars.

Att arbeta som TV-handlare 2017 är något helt annat än då Lars Hellsten startade
firman 2001. Den digitalisering och tekniska utveckling som rusat på senare år, har
visserligen skapat bättre TV-upplevelser, men också fler frågetecken från kunderna.

– I takt med att produkterna har blivit mer och mer avancerade, så har ju också antalet
kunder som behöver hjälp med installationer och liknande ökat. Det är på just service
och installationer jag ser att vi behövs mer idag. Som kund skall man inte bara få hjälp
här i butiken, när man köper en produkt. Man skall även veta att man får hjälp hela
vägen, att vi kan hjälpa till med installationen om så önskas. Man kan väl säga att vi
arbetar närmare kunden idag och det är något jag tycker är roligt, säger Mattias
Rudenvall.
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