Lars overlamnar butiksnyckeln till Mattias efter 16 ar som chef. Nu blir han personal istallet - at sin
tidigare personal, som nu ar chef. Foto: Fredrik Norman
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Med en symbolisk gest overlamnar Lars Hellsten butiksnyckeln till Mattias
Rudenvall, som fran och med idag (las mandag) ar ny agare till bolaget Ljud &
Bild i Lindesberg AB, som driver butiken Audio Video Lindesberg. - Vi kom
precis tillbaka fran banken, sa det har blev klart for bara en liten stund
sedan, ler den nye firmatecknaren Mattias Rudenvall.

Agarbytet ma vara sa farskt att blacket pd kontraktet inte torkat &nnu, men planerna pa
agarbytet har funnits med sedan ett ar tillbaka. Lars Hellsten startade firman 2001 och
hade innan dess arbetat som butikspersonal at davarande dgare Harry Alm under namn
som Expert och klassiska Folkes Foto. Han menar att en stor del i den framgang han
upplevt som féretagare ligger i att han har haft ratt personal vid sin sida och detta ar



nagot han markerar valdigt tydligt. En av dessa ar alltsa Mattias Rudenvall, som fran
och med idag ar Lars Hellstens chef.

Lars Hellsten och Mattias Rudenvall. Foto:

Fredrik Norman

- Det kanns valdigt bra och for mig ar det ju en trygghet att Lars ar kvar i butiken,
kommenterar Mattias spontant.

Lars och Mattias har efter alla ar tillsammans byggt upp ett starkt fértroende och
kamratskap med gott om utrymme for snalla skamt sinsemellan.

- Det var ju for val att Mattias ville ha mig kvar, skrattar Lars och papekar att det ar lite
"business as usual”, for nagon stoérre forandring kommer kunderna inte att marka av.
Ja, kanske idag da, nar det ar uppdukat med en liten fikahdrna dagen till ara. Och att
Lars haller sina axlar nagot hégre &n normailt...

- Ja, den stdrsta forandringen for mig, ar att jag inte langre bar det tunga ansvaret som
foljer nar man driver ett foretag. Det kanns faktiskt valdigt sként, sager Lars.

Att arbeta som TV-handlare 2017 ar nagot helt annat dn da Lars Hellsten startade
firman 2001. Den digitalisering och tekniska utveckling som rusat pa senare ar, har
visserligen skapat battre TV-upplevelser, men ocksa fler fragetecken fran kunderna.

- | takt med att produkterna har blivit mer och mer avancerade, sa har ju ocksa antalet
kunder som behdver hjalp med installationer och liknande 6kat. Det &r pa just service
och installationer jag ser att vi behdvs mer idag. Som kund skall man inte bara fa hjalp
har i butiken, nar man képer en produkt. Man skall aven veta att man far hjalp hela
vagen, att vi kan hjalpa till med installationen om sa 6nskas. Man kan val saga att vi
arbetar narmare kunden idag och det ar nagot jag tycker ar roligt, sager Mattias
Rudenvall.
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