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Det var i december férra aret som en ambulans, pa vag tillbaka till Lindesberg
fran Orebro, far ett prio-1-larm géllande en vuxen person med hjartstopp.
SOS Alarm gor bedomningen att denna ambulans har bast geografiska
position fér att respondera pa larmet, men larmet kvitteras redan efter 39
sekunder. Istallet for att aka till den drabbade patienten, aker man i motsatt
riktning till sjukhuset fér att byta besattning da man narmar sig slutet pa sitt
arbetspass.

| samband med larmet sitter en sjukskdterska, som ej ar behdrig utryckningschauffér
bakom ratten, och man behover darfor gora ett forarbyte da den andra skoéterskan i
fordonet har behorighet. Tidpunkten for larmet intréffar i samband med skiftbyte, varpa
besattningen fattar beslutet att aka till ambulansstationen for att byta personal, trots



att detta innebar att man dker i motsatt riktning fran den drabbade patienten.

| anmalan star "Trots larmets allvarlighetsgrad och tydlig rutin att dessa larm skall
paborjas omedelbart, sa valjer de att aka i motsatt riktning till sjukhuset for att byta
besattning. Detta da deras arbetspass gar mot sitt slut. Detta medfér att denna
ambulans ankomst till skadeplats férdréjs med mer an fem minuter. Varje minuts
fordréjning i samband med misstankt hjartstopp forsamrar patientens chans till
Overlevnad markant och 6kar risken for mycket allvarlig skada, aven om patienten
skulle dverleva.”

Raddningstjansten, som var forst pa plats i det aktuella fallet, pabérjade hjart- och
lungraddning pa patienten, vilken senare évertogs av annan ambulans som anlander
innan den aktuella ambulansen. Patienten ar da avliden.

| anmalan konstaterar man "I detta fall har den aktuella férdrojningen inte paverkat
utgangen for patienten, men det kunde inte ambulanspersonalen veta da larmet kom”.

Handelsen har aven utmynnat i ett disciplinarende dar regionens HR-avdelning
involverade.
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