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Under de senaste dagarna har flera privatpersoner i Lindesberg fått
påknackning av säljare som utgett sig komma från TV- och
bredbandsleverantören Allente. Besöken, som har upplevts som påträngande
och obehagligt, har väckt frågor kring huruvida detta verkligen rör sig om en
säljare från bolaget, men nu kan Allente bekräfta att så är fallet. - Det har
använts säljmetoder vi inte kan stå bakom, vilket vi är otroligt ledsna för. Vi
ser väldigt allvarligt på det här, och har avslutat all försäljning i området,
bekräftar Maja Wikman Ulrich, kommunikationsdirektör på Allente.

I sociala medier uppger flera upprörda privatpersoner att säljaren med olika
anledningar försökt ta sig in i bostaden och tillvägagångssättet har fått många att
ifrågasätta om det verkligen rör sig om en säljare från Allente. Bland annat uppges det



att säljaren påstått att ”det skulle ske ändringar så han behövde komma in” och i ett
annat fall velat ”kolla på hårdvaran”.

Nu kan Allente bekräfta att det faktiskt rör sig om en säljpartner till bolaget som varit
aktiv i Lindesberg.

”Det är som sagt så att en av våra säljpartners har sålt Allente-abonnemang i området,
men det har använts säljmetoder vi inte kan stå bakom, vilket vi är otroligt ledsna för.
Vi ser väldigt allvarligt på det här, och har avslutat all försäljning i området. Vi beklagar
verkligen detta, och jobbar nu med säljpartnern för att säkerställa att den framtida
försäljningen håller bra kvalitet”, svarar Maja Wikman Ulrich, kommunikationsdirektör
på Allente, i ett mailsvar till LindeNytt.
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