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Riksrevisionen riktar hard kritik mot Ams da det visat sig att manga arbetsférmedlingar
inte konsekvent féljer de regler som galler nar en arbetslés vagrar ett jobb. Har den
arbetssbkande a-kassa och vagrar ett jobb ar det handlaggarens uppgift att skicka ett
ifrdgasattande till a-kassan. Darefter tar a-kassan stallning och i varsta fall dras
ersattningen in for den arbetslése. P& mindre orter slarvas det med denna regel i hogre
utstréackning. Orsakerna ar manga, bland annat har den manskliga faktorn stor
inverkan. Och det kanske inte ar konstigt da handlaggare och sékande har mycket nara
kontakt. | vissa fall kanske de rent av ar bekanta. Men slarvet ar inte helt knutet till
mindre samhallen. Darfor ar kritiken befogad. Det tycker aven Heikki Nykanen, chef for
Arbetsféormedlingen i Lindesberg.

-Det ar helt klart ett omrédde vi maste bli battre pa. Arbetsformedlingarna i landet ska
arbeta utifran samma regler och behandla de sokande pa samma satt. Att det slarvas
ibland kan jag forsta, men det kan daremot inte accepteras. Kritiken ar darfoér helt klart
befogad, sager Heikki.

| Lindesberg redovisades for 2003 att man inte tilldter ndgot fuskande. Faktum &r att
Arbetsformedlingen i Lindesberg ar nast bast i hela lanet gallande ifragasattandet.
Under fjolaret skrevs 27 ifrdgasattanden till a-kassan, vilket kan jamféras med



Karlskoga som endast rapporterade 19 fall. | Hallefors skrevs inte ett enda
ifragasattande. Totalt i lanet anmaldes 246 fall.

Aven om Lindesberg visat sig félja reglerna mycket bra, s& betyder inte det att slarv
inte forekommer. Det kan mycket val forekomma att en och annan skonas fran
rapportering, menar Heikki Nykanen.

-Vi &r inte unika i Lindesberg pa nagot satt. Det kan nog férekomma att enstaka fall av
vagrande inte anmals. Men anda talar siffrorna for att vi foljer vara arbetsuppgifter
mycket bra i jamférelse med andra formedlingar.

Att handlaggarens arbetsuppgift inte alltid accepteras kan vissa ganger fa allvarliga
konsekvenser. Ibland gar det sa langt att handlaggare hotas.

-Det forekommer att vara handldggare hotas med vald. Nar sadant hander anmaler vi
alltid det till polisen. Det far helt enkelt inte ske. Jag tror folk i storsta allmanhet tror att
det ar vi som avgdér om a-kasseersattningen ska dras in eller inte. S& ar det ju inte. Vi
har bara som uppgift att skriva ett ifrdgasattande till a-kassan. Det maste vi helt enkelt
eftersom det ingar i vara arbetsuppgifter, sdger Heikki Nykanen.
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