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Annelie Bergqvist ar glad att slippa den manuella bostadskdn. Foto: Hans Andersson.

Battre bostadsko hos LIBO

Publicerad: 25 september 2014

Forfattare: Hans Andersson

Smidigare kontakter med hyresgasterna och en battre bostadské. Det ar
malet, nar det kommunala bostadsbolaget LIBO forbattrar sitt administrativa
system.- Nu ska vi fa ett modernt system, dar hyresgasterna kan ta alla
kontakter och fdlja sina drenden pa tjansten "Mina sidor" pa var hemsida.
Nasta steg blir att bostadsformedlingen blir mer effektiv, nar datorn tar hand
om alla de intresseanmalningar som jag idag hanterar manuellt, sager Annelie
Bergqvist, bostadsformedlare pa LIBO.

Styrelsen har beslutat att bdrja anvanda ett nytt datasystem for att hantera olika
arenden inom verksamheten. Det blir ett fastighetssystem som hanterar
hyresadministration, arbetsorder efter att felanmalan gjorts och besiktningar. Via "Mina
sidor” loggar man in och gor t ex sin felanmalan. Hyresgasterna kan ocksa se sitt eller
sina hyresavtal och hyresavier.

Frdn nasta host hoppas man att det nya systemet ska ta hand om de



intresseanmalningar som kommer in - ett system for uthyrning och fér bostadskdn, som
da blir tydligare och snabbare. De som vill ha nagonstans att bo far en plats i kén
utifran ett poangsystem. For att gora intresseanmalningar, se sin képoang mm, sa ska
man bara behdva logga in pa Mina sidor.

Just nu hanterar Annelie Bergqvist ett tusental intresseanmalningar. Sa har i slutet av
september finns det fem lagenheter under rubriken Lediga pa LIBOs hemsida - fyra av
dem i Vedevadg. En tuff uppgift att klara den matchningen. | synnerhet om man
betanker att 750 av intresseanmalningar galler centrala Lindesberg. Halften av dem
galler lagenhet innanfdr broarna.

- Det &r jattekrangligt system. Jag skoter det manuellt och har kontakt via brevutskick
eller besdk hela dagarna, sager Annelie Bergqvist. Just den dagen LindeNytt traffar
henne finns det bara 67,1 lediga kvadratmeter lediga - med tusen intresseanmalningar
i kon!?
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LIBO bygga i kv Bagaren, nar den gamla brandstationen rivs. Foto: Hans Andersson.

Det har med bostadskon ar inte en enkel sak att f& grepp om, for det handlar egentligen
om flera koer. En ko sager inte s& mycket, menar Annelie Bergqvist. Bakom siffran
tusen intresseanmalningar déljer sig ofta samma personer - de star pa ko for lagenhet
pa flera orter i kommunen. De som koar ar ocksa olika - har finns ungdomar som vill



flytta hemifran, eller sddana som fatt asyl och maste flytta fran ett anlaggningsboende.

Det &r ocksd manga som inte har akut behov av ldgenhet utan vantar in nagot som
passar dem - de kanske bor i en villa och vill ha nagot billigare, bekvamare, mer
centralt.

- De elva lagenheter som ar inflyttningsklara i den ombyggda Strandskolan den 15
oktober, fylls med folk som statt i den kén i manga ar. 150 stod i k6 for Strandskolan,
sager Annelie Bergqvist. Folk staller sig i k6 for lagenheter som inte finns - vi har 70
intresseanmalningar for punkthusen vid Alkilsplan. Beslut ar fattat fér ett av dem - 30
ldgenheter blir det dar.

For att krangla till det ytterligare - det finns ocksa vissa forturer - av sociala skal, som
socialtjansten avgor eller i vissa fall som nar nagon som fatt jobb pa lasarettet behdver
nagonstans att bo. Lediga bostader kan ocksa locka folk att flytta hit.

- Tre av de nya lagenheterna i Strandskolan kommer att bebos av personer som
kommer utifran. Det ar jattebra, sdger Annelie Bergqvist.

Det finns alldeles for fa lagenheter, tycker Annelie Bergqvist, en asikt som hon langt
ifrdn ar ensam om.

Kalla: LindeNytt.com

https://lindenytt.com/nyheter/battre-bostadsko-hos-libo/



