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Nar Selema skulle lamna barnen pa Tallbackens forskola tidigt pa
mandagsmorgonen mottes hon av en stiangd och nedslackt forskola. Utanfor
stod ytterligare en foralder med barn, som d@ven hon var fragande till vad som
pagick. - Vi kunde inte hitta personal nagonstans. Vi stod ute och vantade i
kylan i over 20 minuter. Till slut fick jag ringa jobbet och meddela att jag inte
kunde komma, forklarar Selema irriterat.



Selema arbetar som behandlingsassistent pa Christinagarden och skulle ga pa sitt pass
tidigt pd mandagsmorgonen. Tjugo minuter 6ver sex var Selema pa plats vid
Tallbackens forskola i Lindesberg for att lamna av sina barn, men insag snabbt att det
inte fanns nagon personal pa plats. Den enda personen de patraffade var en stadare.
Utanfor stod ytterligare en foralder som &ven hon har en tjanst inom varden och
vantade.

- Vi stod och vantade i 6ver 20 minuter i kylan och forsékte nd nagon pa telefon. Jag
ringde alla deras telefonnummer, aven till rektor och en annan férskola, men det var
bara telefonsvarare 6verallt. Jag skickade aven sms till en av avdelningarna, men fick
aldrig ndgot svar. Kommunens vaxel dppnar inte férran klockan atta, sd vi hade inget
annat val an att dka hem igen. Jag fick meddela mitt arbete att jag inte skulle kunna
vara pa plats eftersom jag inte hade nagon barnomsorg. Jag har ingen slakt som kan
stalla upp i sddana situationer, jag har bara forskolan. Nu kommer jag att fa ett
I6neavdrag for detta, sager Selema.

Klockan sex minuter dver atta, ndr kommunens vaxel oppnat, bad Selema att fa prata
med ansvarig rektor och fick da kontakt med tillférordnad rektor Malin Agnesdotter.

- Hon forklarade att en i personalen hade fdérsovit sig. Hon hade precis varit vid
forskolan och att personalen nu var pa plats, men hur skulle jag kunna veta det? Jag har
inte fatt ndgon information och det ar det som irriterar mig. Jag fick ingen aterkoppling
alls pa mina samtal eller meddelanden. Hade inte jag sjalv ringt sa vet jag inte om jag
hade fatt veta nagot alls, séger Selema.

Vid kontakt med férskolan bekraftar de att ordinarie personal, som skulle éppna
forskolan klockan sex pa morgonen, inte kommit i tid. Vid 09.30-tiden pa férmiddagen
uppger man att vardnadshavarna som blivit utan barnomsorg ska kontaktas.

- Min kollega som skulle vara pa plats férst har kommit for sent, sa vi far be om ursakt
for det. En annan i personalen som arbetar som vikarie var pa plats har vid halv atta. Vi
visste inte om vi hade ratt att kontakta féraldrarna. Vi som ar vikarier brukar inte gora
det, utan det ar ordinarie personal som goér det. Nu var det just den person som skulle
ha varit pa plats och déppnat férskolan som kom for sent, och det var ordinarie personal.
Vi har annu inte skickat ut ndgot meddelande till vardnadshavarna, men vi kommer att
gbra det nu, séger en vikarie pa Tallbackens férskola.

Tillférordnad rektor Malin Agnesdotter forklarar att hon var pa plats vid Tallbackens
forskola nar hon fick veta att en i personalen inte var dar.



- Jag fick reda pa det har lite senare. En i personalen hade férsovit sig, men det ar l6st
nu. Det var inte allvarligare &n sa. Jag var vid forskolan mellan klockan sju och halv atta
och bad personalen att kontakta bada familjerna och meddela att det fanns personal pa
plats. Jag har sjalv inte kontaktuppgifter till vardnadshavarna, det ar vara
administratorer som har dem, och de var inte pa plats sa tidigt. Darfér beslutade jag att
personalen skulle ringa upp vardnadshavarna och informera dem.

Malin berattar hur rutinerna ser ut om nagon i personalen saknas.

- Jag har aldrig varit med om det tidigare, det ar valdigt ovanligt att personal férsover
sig. Vara rutiner ar da att forsoka fa tag pa personalen och ta reda pa vad som har hant,
och det var ocksé det jag gjorde. Det var da det uppdagades att det handlade om en
férsovning. Jag ser det har som en engangsforeteelse. Den manskliga faktorn har spelat
in och det ar valdigt olyckligt att det har hant. Sedan har vi férsokt att goéra det basta av
situationen, sager Malin.

Selema ar dock inte néjd med forklaringen fran personal och rektor.

- Att forsova sig kan handa vem som helst, men sa fort man ar pa plats borde man val
hoéra av sig. Det ar det som &ar fragan. Varfor gar det inte att nd nagon pa telefon?
Nagon maste ha ansvar for telefonen. Det ar 2025, man maste kunna fa tag pa folk, och
kommunens vaxel 6ppnar inte forran klockan atta - vad ska man goéra? Nagonstans
maste de hitta en I6sning. Man skyller pa& varandra, men vem tar ansvaret?

Personalen fran Tallbackens forskola ringde Selema klockan tre minuter dver tio.

- Jag sa samma sak till dem: borde inte det forsta ni gor nar ni ar pa plats vara att titta
pa telefonen, se om ni har fatt ndgot meddelande och hora av er?
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