e . g i o
Eeva Karhunen (till vénster) och Maria Eriksson vill f& dig att Idmna Lindesberg - men sakert ocksa fa
dig att komma hem igen.

"Det ar och ska fa vara en gladje att
resa”

Publicerad: 10 januari 2013

Forfattare: Lina Hagstrom

Polar Resor ar Lindesbergs alldeles egna resebyra som funnits dnda sedan
1989. Resebyran har kunder fran hela Sverige och den senaste tiden har
ocksa alltfler Lindesbergare upptéackt Polar Resors utbud. Inte minst de sa
kallade hédlsoresorna som gar till Estland.

- Visst hor vi att folk ibland tror att vi bara séaljer reser till nordliga resmal. Jag vet
egentligen inte hur namnet Polar Resor kom till. Det var min mamma Leena och hennes
man Timo som startade byran i slutet av 80-talet, berattar Eeva Karhunen.

Sjalv bérjade hon jobba i féretaget 1991.
- Jag var utbildad underskéterska och tog sedan och reste jorden runt. Jag var borta i
nastan tva ar. Nar jag kom hem blev det naturligt att komma in i féretaget.



| dag ar Eeva Karhunen foéretagets agare och hon har en medarbetare. Maria Eriksson
borjade i december 2011 och jobbar deltid som saljare.

- Ofta ar man valdigt forvantansfull nar man ska boka en resa och férhoppningsvis gar
ocksa kunden hem med den positiva kanslan efter att vi har kunnat hjalpa till med att
hitta [6sningar. Vi kan fixa det mesta, sager Maria Eriksson.

- Ja, vi kan nog bli battre pa att visa var bredd. Att vi kan hjalpa till med mycket. Flyg,
hotell, hyrbil, rundresor, paketresor, kryssningar och sa vidare.

Kina Indien
BEurma Hambodia Wietnam

Lans Mepal Bhutan Biongoliat Talwan
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En rorlig bransch

Under intervjun kommer en man in och ber om hjalp. Han har ett brev i handen och
sager pa engelska att han ska till Képing. Maria Eriksson ser till att han far hjalp med att
boka en biljett.

- Det finns bade férdelar och nackdelar med lokalen vi har just nu, men det harliga ar
att det finns puls. Det ar ju ett centrum, ett nav dar manga manniskor ar i rérelse, sager
Maria.

Resebranschen har forandrats mycket sedan Polar Resor startades. Inte minst genom
att internetbyraer har blivit konkurrenter men ocksa genom att lander férandrats.

- Researrangoérer som till exempel Ving har helt gatt 6ver till internet, darfér har vi inte
lika stort charterutbud langre. En annan tydlig férandring ar att nar Leena och Timo
bérjade resa till Estland s& var det riktig Oststatskansla. Och det var visum och ryska
rubler som gallde. | dag ar det fint. Husen har fatt farg och mycket ar renoverat,



berattar Eeva.

Parlan Parnu - en av Polar Resors specialiteter

3-dagarsresorna till Tallin och halsoresorna till Parnu i Estland ar Polar Resors alldeles
egna specialiteter. Och Eeva &r van att fa frdgan om hon har rétter i Estland.

- Men nej, jag ar fédd i Lindesberg och har mina rétter i Finland. Och finskan kommer
manga ganger val till pass, bade nar finsksprakiga kunder har i Sverige ska boka resor
och nar vi ar i Estland, sager Eeva.

Hon uppskattar att hon sjalv har gjort ett 80-tal resor till Estland under arens lopp. | ar
har Polar Resor tretton halsoresor planerade. Ett tillfalle ar redan fullbokat.

- Halsoresorna ar valdigt uppskattade. Manga aterkommer varje ar, eller rent av flera
ganger per ar, berattar Eeva.

Halsoresorna gar till staden Parnu. En liten pittoresk stad alldeles vid havet. Omradet
kallas Estlands Riviera. Har finns Estlands stdrsta spaanlaggning, Tervis, och mojlighet
att fa olika typer av behandlingar.

- En del dker for att lindra ndgon kréampa. Man kanske har hogt blodtryck, ont i ett kna,
eller kédnner sig utmattad. Men de flesta aker egentligen bara for att fa koppla av och fa
ny energi, sager Eeva.



Lerbad och saltbastu

- De har angbastu, saltbastu, torrbasu, infrabastu... det finns riktigt mycket att testa pa.
Infrabastu kanske Iater konstigt men den var faktiskt valdigt skén att sitta i, sager
Maria.

- Jag pratade med en resenar som sa att de kom pa sig sjalva med att ha varit inomhus
i en hel vecka. Det ar enkelt att halla sig sysselsatt, fortsatter Maria.

Om man nu inte vill vara inomhus en hel vecka och gymma, bada lerbad och basta gar
det s& klart att ta sig en shoppingtur eller ga langs strandpromenaden. Resan &r nio
dagar l1dng varav tva dagar gar at som resdagar.

Vill man bo mindre stillsamt kan man ocksa satsa pa ett annat hotell, Hotell Paradiis,
dar det bland annat finns bowlinghall och ett stort vattenland. Detta alternativ brukar
vara populart bland familjer.

- Det ar valdigt blandat med vilka som aker. Vi har barnfamiljer, kompisgang, folk som
firar fodelsedagar och broéllopsdagar, aldre, berattar Eeva.

- Pa Tervis kan flera av ldkarna tala svenska och aven flera andra i personalen pa
hotellet. Vi har ocksd en svensksprakig guide med pd resan. Bade det att manga
beharskar svenska och att det finns vardpersonal i narheten kan vara en stor trygghet
for de som aker, sédger Maria.

- Det &r och ska fa vara en gladje att resa. Nagot att se fram emot. Och jag tror alla



behdver nagot att se fram emot. Oavsett om det ar en tagresa till Stockholm eller en
charterresa till Turkiet. Bara att komma i vag nagonstans tror jag gor en gott, sager
Eeva.

Kalla: LindeNytt.com

https://lindenytt.com/nyheter/det-ar-och-ska-fa-vara-en-gladje-att-resa/



