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En glad Fredrik Edetun med check och dlplom

Fliggers i Lindesberg Arets butik 2012
inom fargkedjan

Publicerad: 4 juli 2013

Forfattare: Christer Karlsson

Under onsdagen dok plotsligt Flugger Sverigechef tillsammans med
forsaljningschefen upp i Fredrik Edetuns butik pa Kungsgatan. Med sig hade
de det gladjande beskedet att butiken utsetts till Arets butik bland Fliigger
fargs samtliga 164 butiker i Sverige.- Det var 6verraskande, nastan
chockartat. Men jag bérjar smalta det nu och kanner bara stor gladje och
uppskattning, sager Fredrik Edetun.

Fredrik 6vertog butiken 2008 och i april forra aret flyttade han till nya och stérre lokaler
pd Kungsgatan. Flytten har ocksa varit en stark bidragande orsak till butikens
framgangar under det gangna aret. Det gjorde det bland annat mdjligt att utoka
sortimentet for golv, rengdring och konstnarsmaterial. Ett utdkat sortiment av varor
tilsammans med ett bredare utbud av tapeter gjorde att omsattningen under 2012
Okade med hela 39 procent. En anmarkningsvart bra siffra, speciellt i skenet av att det



framst ar privatkonsumenten som statt for omsattningsokningen. Och det i en tid da
aterhallsamhet och Iagkonjunktur praglad dven privatpersonens investeringsvilja.

Nu ar det inte framst omsattningsdokningen som attraherat ledningen nar man utsett
Lindesbergs Farghandel AB, som &r det juridiska namnet, till Arets butik inom Fliigger
farg. Enligt motiveringen ar nagra av butikens framgangsfaktorer "néjda kunder, erkant
bra service och radgivning samt stdndig narvaro med lokal marknadsféring”. |
sammanhanget vill garna Fredrik framhalla Helen Ekbloms betydelse for butikens
framgangar . Hon arbetar normalt i butiken varje dag, men ar ledig precis nar LindeNytt
ar pa besok.

- Fargerna vi salufor ar av bra kvalitet, det vet vi. Istallet ar det viktigt att vi skapar bra
kundkontakter genom en ho6g serviceniva, ett trevligt bemoétande och en hdg
kompetens, understryker Fredrik.

Och kompetens och bra radgivning ar det som Fredrik kommer satsa vidare pa. Det
finns mojligheter att bredda utbudet ytterligare men nu vill han istéllet fokusera pa det
man ar bra pa.

- Att utveckla det vi redan &r bra pd och satta kompetensen vad galler farger och
tapeter i centrum, tror jag kommer gynna vara kunder mer an ett annu bredare
sortiment.

Som bevis till utmarkelsen forarades Fredrik ett diplom men ocksa en rejal
blomsterkvast och inte minst, en check pa 10 000 kronor.

- Utmarkelsen ar ett bevis pa att allt slit ar vart nagot. Och att aven en liten butik pa en
liten ort som Lindesberg kan nd framgangar sa att det marks, avslutar Fredrik.

Kalla: LindeNytt.com
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