Lindesberg har gott om uppfinningsrika handlare. Foto: Camilla Lagerman
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Nar de hardare restriktionerna tradde i kraft under senhosten gick regeringen
ut och avradde fran att vistas i butiker, och uppmanade istillet till ndthandel,
nagot som blev ytterligare ett hart slag mot en bransch som redan innan hade
det tufft. Lindesbergs handlare har dock tankt ett steg langre, och har
kommit pa ett flertal kreativa idéer som faktiskt gor det mojligt att handla
lokalt, utan att behova trangas eller sta i k6. - Det féds nya idéer under
sadana har tider, och mycket av det kommer vi nog att fortsatta med aven
efter pandemin, sager butiksagaren Eva Andersson, Titt-in i Lindesberg.

Julen ar detaljhandelns viktigaste forsaljningsperiod under aret, och enligt Svensk
Handel vantas vi aven i ar képa julklappar féor 21 miljarder kronor, vilket motsvarar
omkring 3200 kronor per person. Arets jul och julhandel blir dock lite annorlunda.



Coronapandemin paverkar inte bara méanniskors halsa, utan ocksa vara mojligheter att
handla och umgas med slakt och vanner som vi brukar.

Lindesbergs lokala handlare har dock med god uppfinningsrikedom och ett stort matt
kreativitet kommit pa smarta och smittsakra l6sningar for att deras vardefulla kunder
ska kunna handla pa ett tryggt satt.

- Manga av vara handlare ar valdigt kreativa, och har kommit pa bra I6sningar for att
kunna moéta kunderna. Ofta kan man bara ringa och kolla av, s kan de l6sa det mesta,
berattar Linde Citys ordférande Johan Eriksson.

Olika leverans- och betalningsalternativ ordnar Elon Ljud & Bild. Foto:
Camilla Lagerman

Ett flertal butiker erbjuder hemkoérning av varor, anda fram till dérren, dar man till
exempel hos Elon Ljud & Bild aven kan valja att betala via Klarna eller swish for att inte
ens behdva ga in i butiken.

-Vi bérjade med hemleverans redan i varas, det har varit bra for kunderna att veta att
det finns ett alternativ. Sedan kan vi leverera ut varor bade pa framsidan och baksidan,
om man bara vill komma och hamta upp. Men man kan aven ga in pa natet och kika
vilka varor vi har i lager, och sedan paxa dem i butik. D& gar det till och med snabbare
an att handla pa natet, sdger Rosemarie Rudenvall och skrattar.
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Forutom fler leveransalternativ och en maxgrans om 8 kunder i butiken, har de aven
arbetat med att fa ut det viktiga budskapet om att halla avstand, men ocksa att handla
lokalt.

- Vi har munskydd med var logga, och vara tréjor med olika budskap pa, det ar faktiskt
en idé som vi har sett att fler har tagit efter. Aven om det inte gér nagon fysisk skillnad
sd ar det anda en bra paminnelse. Men jag tycker inte att vi méarker ndgon nedgang i
handeln, vi har faktiskt 6kat med 10%! Manga som annars aker till Marieberg och
julhandlar har valt att komma hit istallet, vilket ar valdigt roligt, sdger Rosemarie.

Lyckokldvers drive-through ar nu igang. Foto: Camilla Lagerman

Lyckokléver har i dagarna éppnat sin helt nya drive-through, dar man helt enkelt ringer
och bestaller det man vill ha, swishar och sedan levereras varorna ut till kunden utanfor
butiken.

- Vi drog igang det i mandags, och det blev valdigt omtyckt. Vi forséker gora det sa bra
som mojligt. Om det blir féor mycket kunder i butiken kan vi be dem goéra en bestallning
dar istallet, och vill man inte ringa kan vi ta upp bestallningar direkt utifran ocksa.
Redan i varas startade vi var blomsterkiosk, och hade det inte varit for att blommorna
fryser sa hade vi kért med den nu ocksa, men den kommer tillbaka nar vadret tillater,

sager Johanna Sethson.
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Pa Lizas Parfym arbetar man bland annat med tjusiga visir. Foto: Camilla
Lagerman

Hos Lizas Parfym bdrjade man redan tidigt i hostas med att erbjuda hemleverans av
produkter, ndgot man nu fortsatter med fram till jul.

- Det &r bara att ringa sa |6ser vi det mesta. Vi slar dven in paketen &t vara kunder, och
mycket har vi redan forberett sa inte kunden behover sta sa lange inne i butiken. Sedan
har vi utokat vara oppettider for att ge fler chansen att handla utan tréangsel, och det
har varit valdigt uppskattat, sager Erika Backteman och avslutar glatt:

- Vi har ju vara tjusiga visir ocksa!

Hos Titt-in kan man boka hela butiken for sig sjalv. Foto: Camilla Lagerman

Utdkade 6ppettider ar nagot som aven Titt-in erbjuder, da kunder kan boka hela butiken
for sig sjalv en stund. Antingen pa morgonen innan Oppning, eller pa kvallen efter
stangning.

- Vi har forsokt att tanka till sd att kunderna kan kanna sig trygga nar de handlar. Bland
annat har vi satt in en extra kassadisk sa att man kan sta med bra avstand till varandra,
och vi har flera stationer med handsprit i butiken, sdger Eva Andersson och fortsatter:

- Men vi upplever faktiskt ingen tréngsel, kunderna ar jatteduktiga pa att halla avstand,
och de ar snabba pa att handla. Det var sa otroligt synd att statsministern avradde fran
att besoka butiker och istallet uppmanade till att handla pa internet. Jag férstar, men
nar det gar att l6sa sa bra anda vill vi inte att kunderna ska kanna att de gor nagot fel
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nar de handlar.
- Nej, vi kdnner ju oss inte réadda pa jobbet, sdger Rose-Marie Hedin.

Men pandemin har inte bara fort med sig negativa saker enligt Eva, det finns lite
ljusglimtar ocksa.

- Det fods nya idéer under sddana har tider, och mycket av det kommer vi nog att
fortsatta med aven efter pandemin.

LindeNytt har tidigare under pandemin uppmarksammat fler kreativa idéer och initiativ
fran Lindesbergs lokala foretagare, se tidigare artiklar:

Wajih 6ronmarker tid for aldre att klippa sig smittsakert

Varken pandemi eller ovader stoppar gastrons drive-in

Jul(mat)tomten levererar anda fram till dorren

Nu 6ppnar Hemkop annu tidigare for riskgrupper

Ica Supermarket oppnar for riskgrupperna

ICA-handlaren: "Vi gor vad vi kan for att hjalpa till”

Salong Diem skanker skyddsutrustning till aldre

Grillkoket skanker 250 portioner mat till Lindesbergare i ndd

Nu bemannas den obemannade tvattstationen - ger gratis bilvard at pensionarer

Blomstrande dverraskning till Lindesbergs aldreboenden

Folkfest nar Martin Almgren intog Rasvalen

Réda Korset syr 500 ansiktsvisir till sjukvarden - behdver férstarkning
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