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Inger-Kristina Rudenvall, konsumentvägledare på Lindesbergs kommun,
varnar nu för ett så kallat "phishing-mail" riktat till människor som är kund
hos Telia. I det falska Teliamailet försöker bedragarna få människor att klicka
på en länk, vilket man naturligtvis INTE skall göra.- Jag har kontaktat Telia
med anledning av detta mail, säger Inger-Kristina.

Phishing, eller nätfiske som det också kallas, är en form av bedrägeri som via falska e-
postutskick försöker få kontroll över andra människors datorer och personliga
inloggningsuppgifter. Nu verkar en ny ”aktör” fiska av terrängen och gör det riktigt
ordentligt också.
Inger-Kristina Rudenvall är konsumentvägledare på Lindesbergs kommun och går nu ut
med en varning till invånarna gällande vad hon misstänker är det senaste i raden av
bedrägeriförsök.
– Mailet kommer från en mailadress som lätt kan tolkas som att det är Telia som ligger



bakom det. Men så är alltså inte fallet. Jag har själv fått flera mail nu på morgonen och
jag är nog helt fel person att försöka lura på det här sättet, säger Inger-Kristina.
Hon genomskådade bluffen på ett ögonblick och gick vidare med ärendet.
– Jag har varit i kontakt med Telia för att upplysa dem om att detta bedrägeri pågår
under deras namn, säger hon.

I det falska Teliamailet står det att du som är kund hos Telia har dubbelbetalat en
faktura och för att återbetalning skall genomföras hänvisas du till en länk i mailet där
du skall logga in för att bekräfta din återbetalning. Mailet är skickat från en falsk
teliaadress under rubriken ”Problem på din sista faktura. Vänligen uppdatera idag!”.
Polismyndigheten är van  vid den här typen av falskspelare på internet. Dock finns en
mycket enkel grundregel att följa som konsument. Polisen poängterar att det inte finns
något seriöst företag som skickar uppmaningar av detta slag via e-post.
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