
Arkivbild. Foto: Ida Lindkvist

Lång passkö hos polisen: ”Boka tid i
tid”
Publicerad: 2 maj 2019

Författare: Fredrik Norman

Mellan 30-35 passärenden hanteras vid Lindesbergspolisens passexpedition
varje dag. Vid polisen i Lindesberg upplyser man nu alla som måste ordna
med ett pass, att göra så i god tid inför resan då det just nu råder en kötid på
över två veckor.

Sedan 15 mars i år är det tidsbokning som gäller vid samtliga passexpeditioner i vår
region. Syftet med det nya systemet är bland annat att den som besöker
passexpeditionen omedelbart tas om hand och inte behöver stå och trampa luft i
väntrummet, som vid ett drop-in-besök.

Så här långt har polisen i Lindesberg inget att klaga över, men man har funnit anledning
att upplysa invånarna om att boka sin passtid i god tid inför resan.



– Det nya systemet fungerar väldigt bra, det gör det, men vi får in en del ärenden från
andra håll också, som t ex Örebro. Det här innebär att vi får fler ärenden att hantera, så
det är ganska lång väntetid just nu, förklarar Morgan Beijer, tillförordnad chef för
lokalpolisområde Lindesberg.

Just nu är väntetiden över två veckor.

– Om man planerar att resa ganska snart, så är det väldigt viktigt att snarast boka en
tid för att ordna med passet. Just nu hanteras mellan 30-35 ärenden per dag och det är
fullbokat över två veckor framöver. Därför är det viktigt att boka tid i tid, så man inte
står där utan ett pass när det är tänkt att resa iväg, kommenterar Beijer.
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