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Från och med idag onsdag den 18 mars, kommer nya rutiner att gälla för
kollektivtrafiken i Örebro län. För att tillmötesgå önskemål från
trafikoperatörerna inför Länstrafiken nu två åtgärder som innebär avspärrade
säten närmast föraren och nya rutiner för biljettköp.

För att minimera kontakten mellan förare och resenärer så kommer man inte längre
kunna köpa biljetter genom betalkortsterminalen hos föraren på bussarna. Endast
förköpta biljetter kommer att gälla, det vill säga via app, ombud, reskassa eller
periodbiljetter. Dessa biljetter ska i vanlig ordning valideras i biljettmaskinen alternativt
visas för föraren.



– För att minimera kontakten mellan förare och resenärer kommer det inte vara möjligt
för resenären att köpa biljett ombord av föraren. Det finns så många sätt att köpa
biljetter på så jag hoppas att det inte kommer att betyda särskilt stora störningar för
våra resenärer, säger Fredrik Eliasson, kollektivtrafikchef i ett pressmeddelande.

Biljettköp hänvisas nu till webbshoppen, Länstrafikens kundservice eller något av
Länstrafikens försäljningsombud. Förändringarna kommer att införas från och med idag,
onsdag den 18 mars.
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