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Sedan gaskrisen 2022 har intresset för att ha koll på sin energiförbrukning
och energipriserna ökat. Linde energi lanserar därför en ny energiapp, där
användarna lättare kan få koll på förbrukning och kostnader. - Vi har sett att
allt fler kunder önskar att vi tar fram en app, de flesta behöver inte alla de
detaljer som finns att ta fram via ”Mina sidor”, utan behöver en smidig snabb
överblick, säger Jessica Järlstam, chef Kundservice på Linde energi i ett
pressmeddelande.

Europa har ökat takten för att minska beroendet av rysk gas och mildra
konsekvenserna av klimatkrisen, vilket gör att vi kan räkna med att energipriserna
fortsätter svänga mer än de gjort historiskt.



– Genom att ha koll på läget blir det lättare att ta kloka beslut. Den som har stor
elförbrukning dagtid hela året om kan ha nytta av solceller, medan den som får höga
energikostnader när temperaturerna sjunker kanske behöver se över sin isolering säger
Jessica Järlstam, chef Kundservice på Linde energi.
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Det kommunala energibolagets app visar bland annat förbrukning för el och fjärrvärme,
elspotpriser och fakturor. Alla Linde energis kunder kan använda den nya appen redan
nu. Det är bara att ladda ner och logga in med Bank ID. Det finns även möjlighet att
”familjedela” så att även andra som inte står på abonnemanget kan ha koll. Den nya
appen kompletterar den information som finns att få via Mina sidor.

– Vi har sett att allt fler kunder önskar att vi tar fram en app, de flesta behöver inte alla
de detaljer som finns att ta fram via ”Mina sidor”, utan behöver en smidig snabb
överblick. Dessutom har appen en rad smarta funktioner som möjlighet att styra
laddboxar, växelriktare och värmepumpar säger Jessica Järlstam, chef Kundservice på
Linde energi.

Appen finns att ladda ner till iPhone och Android, där appar finns.
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