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INSÄNDARE: Idag besökte jag och min dotter dagkirurgin på Lindesbergs
lasarett. Hon skulle genomföra ett enkelt ingrepp men behövde sövas för att
genomföra detta. Hon sov oroligt natten innan och var nervös på morgonen.
Väl framme märktes hennes oro och jag märkte tydligt att hon var stressad
och nervös inför ingreppet.

Från första minuten, redan i receptionen, möttes vi av vårdpersonal som var magiska.
Efter några minuter kommer kirurgen och presenterar sig för henne, gör en kort
undersökning och förklarar vad som ska hända. Därefter får hon byta om och läggs in
för förberedelser.



Proffsiga, varma och omtänksamma. Kompetensen är på topp, de jobbar på smidigt och
effektivt. Redan fem timmar efter att vi anlände, var vi på väg hem. Jag och min dotter
har skrattat så tårarna har sprutat, hon har haft en fantastisk dag trots spruta, sövning,
stygn och allt annat runtomkring. Jag är övertygad om att det var personalens
bemötande och kompetens som tryggade och gjorde upplevelsen till vad den nu blev.

Alltifrån undersköterskor, sjuksköterskor, narkosläkare och anestesisjuksköterskor,
kirurg och alla andra proffsiga professioner vi mötte idag – ni är guld värda! Jag hoppas
ni får höra det varenda dag. Hur bra är det inte att allt detta finns 15 min bort?

Den största tack till er alla hälsar jag och Miranda. Miranda frågade redan på kvällen
”när ska vi åka dit igen mamma?”
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