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Vårdcentralens öppna mottagning blir från och med den 28 februari
Lättakuten, där man kan få hjälp för lättare åkommor som inte varat mer än i
max 14 dagar. Detta är en del av ett 6-månaders pilotprojekt som
Lindesbergs vårdcentral deltar i, med förhoppning om att det ska underlätta
både för patienter och personal.

– Det här är ett helt nytt arbetssätt för oss, berättar Malin Fridberg som arbetar som
sjuksköterska på Lindesbergs vårdcentral.

Från och med den 28 februari ersätter man nummerlappssystemet på mottagningen
med två datorskärmar, där man kan välja mellan 14 olika lättare åkommor såsom
hosta, feber, snuva, halsont, urinvägsbesvär med mera. Utredning av långvariga



kroppsliga eller psykiska besvär, förlängning av sjukskrivning eller liknande kommer
skötas via tidsbokning på telefon.

– Det här kommer att underlätta och göra det mer renodlat, vi vill inte behöva skicka
hem någon för att det inte finns tid, och de som har mer långdragna besvär ska slippa
komma tillbaka flera gånger och träffa olika läkare, säger Malin.

Lättakuten startades för 3 år sedan, och finns idag på 46 mottagningar över hela
landet, där nu Lindesbergs vårdcentral tillsammans med två mottagningar i Örebro
ansluter.

– Det är ett pilotprojekt på 6 månader, och om det fungerar bra hoppas vi på en
fortsättning. Det ska bli spännande, vi känner oss positiva! avslutar Malin glatt.
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