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I början av oktober sänkte den stora snabbmatkedjan Subway sina priser med
drygt 20 procent. En prisändring som ännu inte fått någon effekt på
försäljningen i Lindesberg. ”I övriga Sverige märks en ökning av
försäljningen, men inte här i Lindesberg, säger Ahmad El-Heich, ägare till
butiken i Lindesberg.

På Subway gör man ingen hemlighet av att det man säljer är snabbmat – subs som
kedjan valt att kalla sina smörgåsar. Och målgruppen är människor i farten. Nu väljer
man efter kundkritik att sänka sina priser. Totalt gäller prissänkningen sju av femton
subs som innebär att man kan välja mellan sju olika subs med tillbehör för 50 kronor.

Det är via kundundersökningar och sociala medier som företaget nåtts av kundernas
syn på den höga prisnivå som varit på de olika menyerna.

– Vi har varit lyhörda inför den feedback som våra kunder har gett oss i bland annat
sociala medier, säger Eva Ekeberg nordisk marknadschef via ett pressmeddelande från
företaget i samband med prissänkningen.



Prissänkningen har ännu inte haft någon effekt i Lindesberg. Försäljningen av

subs ligger fortfarande kvar på samma nivå som den gjorde för fjorton dagar sedan då
sänkningen introducerades i Sverige.

– Vi säljer runt 80 subs per dag och vi hade hoppats på en ökning men den har hittills
uteblivit. Övriga Sverige har ökat men inte här i Lindesberg, säger Ahmad El-Heich.

Ahmad är ändå nöjd med starten sedan man öppnade i januari i år men uttrycker en
viss besvikelse över att inte försäljningen ökat efter prissänkningen. En anledning är,
menar Ahmad, att man i Lindesberg hellre äter pizza.

– Andelen pizzaätare som väljer att ibland äta subs är lägre än väntat, säger han.

Subway-kedjan har enligt sitt pressmeddelande höga planer och menar att kedjan ska
slåss för att bli Sveriges största snabbmatkedja. Idag finns det 127 köpställen och
kedjan planerar att växa till 240 stycken innan utgången av 2015. Och med på den
resan följer också Ahmad El-Heich.

– Allt är nästan klart för att jag inom kort öppnar min andra Subway i Laxå, intill E20.
Går allt i lås öppnar jag i april 2014, berättar El-Heich.
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