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Ibland syns det direkt. Länken går till någon konstig sida som gör att man
anar oråd. Ibland ser allt ut att stämma. Logotyper, kontaktuppgifter,
webbsida. Försöken att komma över personliga uppgifter är alltifrån taffliga
till sofistikerade.

Men oavsett hur de ser ut ska man komma ihåg:

– Vi som bank efterfrågar aldrig kundens lösenord eller kod varken via mail, telefon eller
brev, säger Maria Källberg på Länsförsäkringar Bergslagens kontor på Kristinavägen.

Lösenordsfiske eller nätfiske, även kallat phishing, går ut på att komma över personlig
information såsom bankuppgifter och lösenord i syfte att utföra bedrägerier.

Oftast fiskas det efter lösenord och andra privata uppgifter genom falska mail. Det vill
säga mail där avsändaren utger sig för att vara en bank eller liknande och hävdar att
mottagaren behöver uppge sina uppgifter för att åtgärda ett visst problem.

– Kunden registrerar sitt lösenord för säkra kortbetalning endast när man är inloggad i
sin internetbank. Vi uppmanar våra kunder att aldrig lämna ut några lösenord eller
koder, säger Maria Källberg på Länsförsäkringar Bergslagen.
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